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Gerente de Certificacdes Executivo Sénior / RD 08/01/2024
1. ESCOPO

1.1 Descricao

Este manual aplica-se as empresas certificadas pela ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES nos
seguintes escopos de produtos:

e Adaptadores;
e Fios, Cabos e Cordoes Flexiveis Elétricos;
o Plugues e Tomadas.

2. REFERENCIAS NORMATIVAS

ABNT NBR ISO/IEC 17065:2013 — Avaliagédo de conformidade — Requisitos para organismos de
certificacdo de produtos, processos e servicos.

PRTEC 11 — Procedimento para Certificacdo de Produtos — Fios e Cabos elétricos

PRTEC 14 — Procedimento para Certificacdo de Produtos — Adaptadores, Interruptores, Plugs e Tomadas.
Portaria N° 28, de 21 de Janeiro de 2022.

Portaria N° 90, de 9 de Margo de 2022.

Portaria N° 131, de 23 de Margo de 2022.

Portaria N° 9, de 17 de Janeiro de 2022.

Portaria N° 200, de 29 de Abril de 2021.

3. TERMOS E DEFINICOES

Material Publicitario: Todo e qualquer material desenvolvido para uma campanha institucional, de
produto ou de servico. Por exemplo: filmes, spots, laminas, folders, cartilhas. Cabe registrar que um
anancio € uma peca publicitaria, mesmo que nao integre uma campanha.

Material Promocional: Todo e qualquer material que servira de sustentacdo para uma campanha
publicitaria. Por exemplo: brindes (canetas, agendas, chaveiros, etc.), displays. Cabe ressaltar que se um
determinado material, ainda que seja um cartaz, for produzido isoladamente com o objetivo de registrar um
determinado evento, este sera considerado material promocional.

4. DESCRICAO DO PROCEDIMENTO

4.1 —Marca ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES:

4.1.1 - A marca ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES é propriedade da ALC - AMERICA LATINA
CERTIFICACOES e esta devidamente registrada no INPI (Instituto Nacional de Propriedade Industrial).
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4.1.2 - A empresa que obtiver a certificacdo, podera utilizar a marca de conformidade apropriada, isto €,
aguela correspondente ao padrdo normativo utilizado na certificacdo. (Por exemplo: certificacdo de
produtos, processos e servicos, etc.).

4.1.3 - A empresa certificada é responsavel pelo correto uso e divulgacdo da marca ALC - AMERICA
LATINA CERTIFICACOES e, portanto, deve zelar para que somente o(s) produto(s) certificado(s) e o
escopo/processos/atividades cobertas pela certificacdo facam uso da marca ALC - AMERICA LATINA
CERTIFICACOES.

4.1.4 - O uso da marca ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES é limitado para pessoas juridicas e
ndo pode, sem permissao expressa, ser transferido a terceiros ou sucessores, ou ser motivo de negdcio,
ou venda, ou qualquer tipo de acgéo legal.

4.2 — Termos e Condi¢cdes de uso:

4.2.1 - As empresas que obtiverem a certificagdo s6 podem fazer uso do certificado e da marca de
conformidade durante a validade do certificado.

4.2.2 - A empresa certificada deve, obrigatoriamente:

e Atender aos requisitos da ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES ao fazer referéncia a sua
condicdo de certificacdo nos meios de comunicagdo, como internet, folhetos ou propaganda, ou
outros documentos;

e Nao fazer ou permitir qualquer declaragdo que induza a erro em relacéo a sua certificacao;

¢ NAao usar ou permitir o uso de um documento de certificacdo ou de qualquer parte dele, de maneira
gue induza a erro;

o No caso de suspensao ou cancelamento da sua certificacdo, interromper o uso de todo material
publicitario que faca referéncia a certificagao;

e Alterar todo material publicitario quando o escopo da certificacéo tiver sido reduzido;

e NA&o usar sua certificacdo de tal maneira que possa comprometer a reputagéo da ALC - AMERICA
LATINA CERTIFICACOES e/ou o sistema de certificacéio e perder a confianca publica.

4.2.3 — A ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES podera tomar acbes para lidar com referéncias
incorretas a condicao de certificacdo ou ao uso enganoso de documentos de certificacdo, marcas ou
relatérios de auditoria. Tais a¢fes podem incluir pedidos para correcdo e agdo corretiva, suspensao,
cancelamento da certificacéo, publicacdo da transgresséo e, se necessario, acao legal.

4.2.4 - O certificado e a marca devem ser reproduzidos e apresentados somente no formato integral e
original, devendo estar legiveis e claramente visiveis. A empresa € responsavel por qualquer uso indevido
dos mesmos.

4.2.5 - A arte final da marca sera fornecida pela ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES, em arquivo
eletrénico, mediante solicitacdo da
empresa certificada.

4.2.6 - A reproducéo das marcas deve seguir exatamente as especificagdes de cores, tamanho producéo
das marcas devem seguir exatamente as especificacdes de cores, tamanhos e propor¢cdes definidas no
item 5.1 deste Manual. Nao sdo permitidas modificagGes do layout.
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4.2.7 - E permitida a reproducao colorida dos certificados, desde que devidamente identificada como copia.

4.3 Modelos e aplicacéo

4.3.1 Adaptadores (Portaria 09/2022)

a)

b)

Selo de identificacdo da conformidade na embalagem

O Selo pode ser impresso ou pode ser usada uma etiqueta, com caracteristicas de indelebilidade e
permanéncia, desde que obedeca as dimensdes definidas, podendo-se optar por uma das versdes
do modelo completo (Figura 1). A versédo preto e branco podera ser utilizada na embalagem
somente no caso da mesma possuir cor parecida com a do Selo colorido. Na versao “uma cor”, o
Selo pode ser da mesma cor que a embalagem.

O tamanho minimo para a logomarca do Inmetro nos selos € de 5mm. Dessa forma, é obrigatério
atender a este limite minimo, além das proporc¢des estabelecidas para as logomarcas apresentadas
e os dizeres que o Selo deve conter.

Selo de identificacdo da conformidade no produto

O Selo a ser aposto no produto é o da Figura 1.

Quando a identificacdo da conformidade for estampada ou inserida por meio do Selo, caso nao
caiba na parte frontal, pode ser aposto nas outras partes do adaptador.

Embora preferencialmente deva ser utilizado o Selo colorido, é permitido o uso da versao preto e
branco e do tamanho compacto de 11mm do modelo 1 da Figura 2.

Caso nao haja espaco, sera permitida a gravacao apenas das logomarcas do Inmetro e da ALC,
sendo respeitada a dimensao minima de 11mm de largura, conforme modelo 3 da figura 2.

4.3.2 Interruptores (Portaria 28/2022)

a)

b)

Selo de identificacdo da conformidade na embalagem

Na embalagem, o Selo pode ser impresso ou pode ser usada uma etiqueta, com caracteristicas de
indelebilidade, desde que obedeca as dimensdes definidas, podendo-se optar por uma das versdes
do “Selo completo” estabelecidas no Modelo 1 da Figura 1.

Em embalagens individuais de produtos, deve-se utilizar o modelo de Selo completo. Porém, nos
casos em que nao houver espaco na embalagem para aplicagdo do Selo completo ou nos casos
em que a aplicacao se dé pela impresséo direta na embalagem, sera admitida a utilizacéo do Selo
compacto com a impressao da palavra “Seguran¢a” ao lado direito ou esquerdo do logo Inmetro,
conforme Modelo 2 da Figura 2, respeitando-se a dimensao minima do Selo, de 11 mm de largura,
e a fonte a ser usada na palavra “Seguranga”.

Em embalagens coletivas de produtos, utilizadas para empacotar as embalagens individuais ja
adequadamente identificadas, embora deva ser preferencialmente utilizado o Selo “uma cor”
(Modelo 1 da Figura 1) ou o “Selo compacto” (Modelo 1 da Figura 2), fica permitida a aplicacdo do
“Selo compacto” sem a palavra “Seguranca”, conforme Modelo 3 da Figura 2, ou a aplica¢éo de
uma frase mencionando “esta embalagem contém produtos certificados”.

Selo de identificacdo da conformidade no produto
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O Selo a ser aplicado no produto é o da Figura 1. Caso o Selo, quando estampado ou inserido no
produto, ndo caiba na parte frontal, pode ser aposto nas outras partes do interruptor.

Em produtos em que ndo houver espago para aplicagdo do Modelo 1 - Selo compacto, ou nos
casos em que a aplicacao se dé pela gravacao direta no produto através do uso de molde, sera
admitida a utilizacdo do Selo compacto sem a palavra “Seguranga”, conforme Modelo 3 da Figura
2.

Sera admitida no produto a utilizacdo do selo “modelo 1 — Selo compacto” com dimens&o minima
menor que 11 mm sendo respeitadas as devidas proporc¢oes.

4.3.2 Plugues e tomadas (Portaria 90/2022)

a)

b)

Selo de identificacdo da conformidade na embalagem

Na embalagem, o Selo pode ser impresso ou pode ser usada uma etiqueta, com caracteristicas de
indelebilidade, desde que obedeca as dimensdes definidas, podendo-se optar por uma das versdes
do “Selo completo”, da figura 1.

Em embalagens individuais de produtos, deve-se utilizar o modelo de Selo completo. Porém, nos
casos em que ndo houver espaco para aplicacdo do Selo completo ou nos casos em que a
aplicagdo se dé pela impressdo direta na embalagem, sera admitida a utilizacdo do “Selo
compacto” sem a palavra “Seguranga”, conforme modelo 3 da figura 2. Neste caso, sera permitida
a impressao da palavra “Segurancga” ao lado direito ou esquerdo do Selo, conforme modelo 2 da
figura 2, respeitando-se a dimenséao minima do Selo, de 5mm de largura, e a fonte a ser usado na
palavra “Seguranca”.

Em embalagens coletivas de produtos, utilizadas para empacotar as embalagens individuais ja
adequadamente identificadas, embora deva ser preferencialmente utilizado o Selo “uma cor” ou o
“Selo compacto”, é permitida a aplicagédo do “Selo compacto” sem a palavra “Seguranga”, ou a
aplicagdo de uma frase mencionando “esta embalagem contém produtos certificados”.

Selo de identificacdo da conformidade no produto

O modelo do Selo a ser aposto no produto é o Modelo 1, da figura 1.

Quando o Selo for estampado ou inserido, caso ndo caiba na parte frontal, pode ser aposto nas
outras partes do produto.

Em produtos em que ndo houver espaco para aplicacao do “modelo 1 — Selo compacto” ou nos
casos em que a aplicacao se dé pela gravacao direta no produto através do uso de molde, sera
admitida a utilizacao do “Selo compacto” modelo 3 sem a palavra “Seguranca”.

Sera admitida a utilizacdo do “modelo 1 — Selo compacto” com dimensao minima menor que 11mm
sendo respeitadas as devidas proporgoes.

4.3.3 - Cabo de poténcia, cabos e corddes flexiveis e condutores isolados (Portaria 131/2022)

a)

Selo de identificacao da conformidade na embalagem (rolos, bobinas e carretéis)

Independentemente do tipo de embalagem (transparente, opaca etc.), que deve sempre existir, e
da secao nominal do cabo que ela acomoda, é obrigatéria a utilizacdo do Selo de Identificacdo da
Conformidade completo, podendo o mesmo ser impresso ou fixado através de uma etiqueta
adesiva.
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o Os Selos de Identificacdo da Conformidade a serem aplicados as embalagens dos rolos, bobinas e
carretéis sdo os apresentados na Figura 1, modelo de selo completo, onde deve conter o nimero

de registro do objeto e a etiqueta deve ter tamanho minimo de 35 mm.

b) Selo de identificacdo da conformidade no produto

o Devem estar presentes necessariamente no corpo do cabo, na sequéncia apresentada, as
seguintes informacdes: “X” + “Numero de Registro do Objeto” + “ALC - AMERICA LATINA
CERTIFICACOES (logomarca ou home por extenso)” + “OCP-0124".

¢ No caso de fios, cabos e corddes, compostos de apenas um condutor, com sec¢ao 2,5 mmz2 ou
menor que, por suas dimensdes, impossibilitem a impressao clara dos selos de identificacéo da
conformidade, é permitido o uso por extenso do nome do Inmetro em substituicdo a logomarca “X”.

MODELO DE SELO COMPULSORIO:

Figura 1 — Modelo Selo completo

Modelo 1 - Selo completo
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Figura 2 - Modelos compactos

Modelo 1 - Selo compacto
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Modelo 3 - Selo compacto, sem a palavra seguranca

I AMERICA LATINA CERTIFICACOES

MODELO DE SELO VOLUNTARIO:
Figura 3 - Modelo Selo completo
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Figura 4 - Modelos compactos

Modelo 1 - Selo compacto
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esquerdo
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i CERTIFICACOES
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Modelo 3 - Selo compacto, sem a palavra seguranca
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\_/ LiTINoA CERTIFICACOES

4.4 - Consideracdes Gerais:

4.4.1 - As empresas certificadas tém o direito a divulgacdo do uso da logomarca da ALC - AMERICA
LATINA CERTIFICACOES apds a emissao do certificado.

4.4.2 - O fato de apenas uma unidade da empresa ou uma linha de produtos/servicos ter sido avaliada e
certificada nao permite a divulgacédo que dé o entendimento de que toda a empresa esta certificada.

4.4.3 - O uso da logomarca € permitido somente para a unidade certificada, ndo sendo permitido para
gualquer outra unidade que nao esteja certificada. A logomarca podera ser utilizada somente ap6s a
emissao do certificado da unidade certificada dentro do seu prazo de validade.

4.4.4 - A certificacdo de sistemas de gestdo tem de ser diferenciada da certificacdo de produtos. A
logomarca podera ser utilizada em material promocional e publicitario e seu uso somente deve ocorrer em
situacdo que referenciem a atividade/produto certificado.

4.4.5 - Quando o material promocional e publicitario envolver, também, outras atividades que ndo sejam
cobertas pela certificacdo, a apresentacdo da identificacdo deve deixar claro que o mesmo se aplica
somente aos casos das atividades certificadas.
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5 — Formulérios

FO-48 - Autorizacdo para uso da LOGOMARCA ALC - AMERICA LATINA CERTIFICACOES

6 - HISTORICO DE REVISOES

Data Histérico Reviséo Aprovacéao
30/10/15 Emissdo inicial 00 Silvana Pedraga
18/02/16 Acrescentado o formulario de Autorizacdo para 01 Silvana Pedraga

uso da logomarca TEC-CERT no item 5.
12/08/2016 Inclusdo no nimero da acreditacdo OCP - 02 Silvana Pedraga
0124
06/10/2016 Adequacdo do modelo de selos 03 Silvana Pedraga
10/11/2016 | Alteracdo do logotipo do INMETRO nos selos 04 Silvana Pedraga
20/02/2017 | Alteracdo do logo e nome de TEC-CERT para 05 Silvana Pedraga
ALC- América Latina Certificacdes
10/03/2017 Adequacéo doitem 1 06 Silvana Pedraga
15/04/2017 Adequacao do item 4.5.5 07 Silvana Pedraga
30/06/2017 Adequacdo do item 4.5.4 08 Silvana Pedraga
23/04/2021 Incluido modelo de selo voluntario 09 Silvana Pedraga
30/03/2022 Revisdo conforme portarias Inmetro n° 131, 10 Silvana Pedraga
90, 09 e 28.
08/01/2024 Revisao de logomarca 11 Silvana Pedraga
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